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1. Ksyos Begeleiding

Dit is een eHealth module voor blended care i.s.m. Therapieland. De patiént
kan thuis bewezen effectieve online ondersteuningsprogramma’s volgen en
zelf aan het herstel werken (o0.a. psycho-educatie a.d.h.v. filmpjes, uitvoeren
van zelfobservaties, etc.). De huisarts/POH GGZ kan op afstand de
voortgang monitoren (voortgang, uitslagen vragenlijsten en
huiswerkopdrachten) en begeleiding bieden via (declarabele) e-consulten.

De programma'’s zijn opgebouwd uit video's in plaats van platte tekst. De
motivatie van cliénten om online programma’s te volgen is hierdoor hoger
dan wanneer zij teksten moeten lezen. Ook kan de patiént zijn/haar sociale
netwerk betrekken bij de behandeling of in contact komen met lotgenoten.
Tot slot, houdt de patiént (kosteloos en onbeperkt) toegang tot het gevolgde
programma, ook nadat de zorgverlener het programma afsluit.

1.1. Introductie

e Uitnodigen: Het versturen van een uitnodiging gaat via het tabblad [Nieuwe
Begeleiding].

e Monitoren: Voor het bekijken van de huidige patiénten klik je op het tabblad
[Begeleiden].

1.2. Patiént uitnodigen

e Kies [Nieuwe Begeleiding] om een patiént uit te nodigen voor een
programma in Therapieland.

Nieuwe Begeleiding TeleGGZ Welkom, Test HA Nijhof
CONTROLE OP VERZEKERINGSRECHT (VECOZO)
Geboortedatum = 3
Emailadres *
Huisarts = Nijhof, T v

Burgerservicenummer (BSN) OF Polisnummer

Toestemming patiént (of
ouder/voogd/gemachtigde) =



Feedback

en selecteer de huisarts. Tevens moet er aangegeven worden dat er
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Vul de geboortedatum, het e-mailadres en BSN-nummer van de patiént in

toestemming is van de patiént (of ouder/voogd/gemachtigde) door het

blokje aan te vinken.

Kies vervolgens welke programma’s naar de patiént verzonden moeten

worden. Er kunnen meerdere programma’s gekozen worden.

BEGELEIDING PROGRAMMA(S) KIEZEN

Programma's «+  Thema's
Surmenage/Overbelasting
Overspanning en Burn-out

Stemmingsklachten &

Een positief zelfbeeld en meer zelfvertrouwen

Angstklachten

Klik op [Verder].

Je komt dan in het venster van Therapieland.

g
. ibtherapieland

Patient uitnodigen voor een programma

Kind & Jeugd
AD(H)D - Ouders
Angst - Kinderen
Angst voor de tandarts - Kinderen
Denken, voelen & doen - Kinderen
Denken, voelen & doen - Ouders
Faalangst - Jongeren
Faalangst - Ouders
Gescheiden ouders - Jongeren
Grip op jouw emoties - Jongeren
Mindfulness - Jongeren
Oplossingsgericht opvoeden
Sociale vaardigheid - Kinderen
Somberheid - Jongeren
Stoplichtmethode - Kinderen
Zelfbeeld - Kinderen
Zelfbeeld - Ouders

Volwassenen
ACT
ACT - Acceptatie
ACT - Defusie
Activatie
ACT - Jezelf observeren
ACT - Mindfulness
ACT - Toegewljde actie
ACT - Waarden
Alcohol onder controle
Balans
Berichtenmodule
Bewegen
Bewegen bij lichamelijke klachten
Communiceren
Depressie - CGT
Druk en afgeleid
Echtscheiding - Ouders
Eenzaamheid
Eerste stap naar herstel
Eetstoornissen - Blik op de toekomst
Eetstoornissen - Op de wachtlijst
e-Learning voor behandelaren
Emotie-eten
(Geen) Zin in seks
Gegeneraliseerde angst
Geluk
G-schema - Compleet
G-schema - Meerdimensionaal
G-schema - Taartdiagram
G-schema - Uitdaagvragen
G-schema - Weegschaal
Leefstijl
Lekker slapen
Mantelzorg

Mindfulness

Mijnprofiel +
Laatst ingelogd: 07-04-2017

Nodig iemand uit om in Therapieland aan de slag te gaan. Vul hieronder de gegevens in. De genodigde krijgt dan een e-mail met een uitnodiging voor Therapieland.

= Voornaam:
= Achternaam: Nijhof
+ Burgerservicenummer (BSN):
= Geboortedatum:
* Behandeling(en)
Lekker slapen
Cognitief gedragsschema
4DKL

E-mailadres: *

@ Uitloggen

N
|

il (4—\

=/



b ksyos

e Alle gegevens zijn ingevuld en kunnen hier nagekeken worden. Klik op
[Verstuur] wanneer alle gegevens kloppen.

1.3. Wat ziet de patiént?

e De patiént ontvangt een e-mail met daarin een link naar de uitnodiging voor
een programma in Therapieland. In de mail wordt uitgelegd wat
Therapieland inhoud.

e Hieronder wordt in drie afbeeldingen aangegeven wat de patiént te zien
krijgt na het volgen van de link.

?
._.bt herapieland HOME  CONTACT  REGISTREER [Tl

U heeft een uitnodiging voor Therapieland

Om uw uitnodiging te bevestigen dient u uit onderstaande opties een keuze maken.

|k heb al een account Ik ben nieuw bij Therapieland

‘Wanneer u vaker gebruik gemaakt heeft van A“e_ nieuwe gebrulkers moeten zich

Therapieland, dan kunt u met uw bestaande e bl Therapi Gt} heel
anoniem

Begevens inloggen.

benriom b Trerapitand

Wachtwoord vergeten

»—J\ thera pie land MIJN THERAPIELAND  GROEPEN PROGRAMMA'S ~ LOGOUT
®
Uitnodiging
Jehebteenl i zoek ontvangen van Psychol Therapieland voor het Programma

Mindfulness.

Door dit verzoek te accepteren is het mogelijk om Psycholoog Therapieland inzicht te gevenin je
rog Aan de hand van pri ies kun jezelf in de volgende stap instellen hoeveel
Psycholoog Therapieland mag zien.

Feedback

Ik accepteer de ing met: P T
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>—{t hera P ieland MIJN THERAPIELAND ~ GROEPEN  PROGRAMMA'S  LOGOUT

Koppeling gemaakt!

Je bent nu gekoppeld met Psycholoog Therapieland. Hij heeft inzage in je voortgang, je gemaakte
opdrachten en je uitslagen op de vragenlijsten om je goed door het Programma te kunnen
begeleiden. En je kunt natuurlijk cok berichten met hem uitwisselen via de berichtenlijn.

Volgende

Feedback

1.4. Inloggen in Therapieland

e Ga naar het tabblad [Begeleiden].

Nieuw Onderzoek l Onderzoeken | Nieuwe Begeleiding Q:SeEELENE Nieuw Consult | Consulten | Nieuwe Verwijzing | Verwijzingen
Begeleiden Welkom, Huisarts TEST JeH
Therapieland Dashl d‘;l' dsopg
Multizoek Status #
[BSN/Naam/Geb. Datum |Alles v |10 v ‘ Zoek Mijn Begeleidingen ‘m Actief }
PATIENT GEB.DATUM | BEGELEIDER HUISARTS v STARTDATU, STATUS

e Klik op [Inhoudsopgaven] voor de handleiding, het programmaoverzicht en
de inhoudsopgaven per programma. In de inhoudsopgaven staat in het kort
weergegeven wat er in de programma’s behandeld wordt. Je kunt de PDF
openen door op de tekst te klikken.

Therapieland inhoudsopgaven 1

Over Therapieland

Therapieland biedt betrouwbare en eenvoudig te integreren online e-Health trajecten voor huisartsen en

praktijkondersteuners (POH-GGZ).
Als professional kun je gebruik maken van Therapieland,

- koppel je patiénten, werknemers of hun sociale omgeving
t h e r a p I e I a n d aan je account en monitor hun voortgang. Maak een

virtuele groep aan en deel samen documenten, video's,
conversaties en links.

Handleiding

Korte handleiding Therapieland

Programma overzicht
Programma's in Therapieland - 06-2016.pdf

Inhoudsopgaven

ADHD

Alcohol onder controle (nieuw)
Angst - Kids 8-12 jaar

Angst & Paniek

Bye Bye Bad Habits
Dagstructuur

Depressie

e Klik op [Therapieland Dashboard] om de huidige patiénten te bekijken en te
monitoren.
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?
/ . Mijn profiel = .
. .:.t herapieland Laatstinelogd: 01.07-2016 ‘ @ Uitloggen

x) (=) (=) (@) (@ 3

Gebruikersinformatie Uitnodigingen -
Activiteiten

\1.0
r

= Nieuwe berichten 0
&
4 Geaccepteerd
e ma apr mai _—m—_ jul 0 &  Actieve patiénten 2
aantal witnodigingen = aantal verstuurde benchten 9 6 /0
d+  MNieuwe patiénten 0

o e &« Inactieve patiénten 1

e Bij ‘Gebruikersinformatie’ vind je een overzicht van wat jij de afgelopen tijd

hebt gedaan.

e Bij ‘Activiteiten’ vind je wat er door je patiénten is gedaan en activiteiten van
je patiénten die jij nog niet gezien hebt.

e Door op het logo van Therapieland te klikken, kun je steeds weer
terugkomen op de beginpagina.

e Klik op het logo van KSYOS @ om terug te keren in het Ksyos portaal.

1.5. Activiteitenpagina

e Wanneer je op ‘Activiteiten’ klikt, kom je op een pagina waar je inzicht krijgt in
wat je patiénten de afgelopen tijd hebben gedaan.

’
" . Mijn profiel » :
‘_‘\.t hera pie land Lastet ingelogd: 01-07-2014 . & Uitloggen
&) (&) (8) (=) (@) (&

E Activiteiten

Je hebt nog 4 onbekeken activiteiten.

] .
Mare 3 U heeft geen inactieve patienten
EEED  Eenzaamh.  09:33 24-06-2016 @
Openstaande uitnodigingen
Peter Veenoord

EEEED  LekkerSla.  22:48 23-06-2016 @
alwinus
Cognitief gedragsschema - 21-01-2016

patient1@alwinus.nl
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e Onder ‘Inactieve patiénten’ zie je welke patiénten al langer dan 2 weken niet
zijn ingelogd. Wanneer ze langer dan 2 maanden niet zijn ingelogd,
verdwijnen ze uit de lijst.

e Onder ‘Openstaande uitnodigingen’ vind je terug wie jouw uitnodiging nog
niet heeft geaccepteerd.

e De activiteiten kun je filteren op soort activiteit, waarbij ‘Nieuwe patiént’
staat voor iemand die jouw uitnodiging net heeft geaccepteerd.

= Mijn profiel =
—@therapieland T ‘ # Uiitloggen
L
= N
= O (=)
= N
Activiteiten
Je hebt nog 4 onbekeken activiteiten,
Nieuwe patiént
Bericht U heeft geen inactieve patienten

Opdracht 09:33 24-06-2014
@ Vragenlijst

Peter Veenoord

22:48 23-06-2016 -
I alwinus
Cognitief gedragsschema - 21-01-2014

patient 1@alwinus.n

e Als je een activiteit aanklikt, kom je uit bij de desbetreffende opdracht,
vragenlijst, bericht of patiént.

e Wanneer de activiteit gezien is, wordt het woord zwart en kun je er niet
meer op klikken. Je kunt dit ook weer ongedaan maken door het als
‘ongelezen’ te markeren.

H Mijn profiel =
@therapieland et iond 0107201 ‘ * Uitloggen

Activiteiten

Je hebt nog 3 onbekeken activiteiten,

Marc 3 U heeft geen inactieve patienten

Peter Veenoord

22:48 23-06-2016 -
r alwinus
Cognitief gedragsschema - 21-01-2016

Open ' g jupdate/108/" in een nieuw tabblad patientl@alwinus.l
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e Als je geen herinnering meer wilt van een bepaalde activiteit, dan kun je de

activiteit onder ‘Gedaan’ afvinken. Deze verdwijnt dan uit je lijst.

Mijn profiel =
Laatst ingelogd: 01-07-2016

‘ @ Uitloggen

-A{therapieland

ud Activiteiten
Je hebt nog 3 onbekeken activiteiten.
e (R —
Marc 3 U heeft geen inactieve patienten
Eenzaamh..  09:33 24-06-2016 m. lezen ]
Openstaande uvitnodigingen
Peter Veenoord
Lekker Sla... £ -06-,
a 22:48 23-06-2016 @ O
Cognitief gedragsschema - 21-01-2014
In 8en nieuw tabbiad patient1@alwinus.nl

1.6.

Een bericht versturen

e Klik vanuit het ‘Dashboard’ op de knop [Berichten] om een bericht te sturen

naar een patiént.

Geaccepteerd
= = - . = _‘ o & Actieve patiénten 2
R 96%
&+ Nieuwe patiénten o
° e F—— .
PR R e #  Ingevulde opdrachten 0
e —
d Ingevulde vragenlijsten o




Je komt dan op de volgende pagina.

Berichten

i

U heeft geen nieuwe berichten

b ksyos

Status: Voer een status in die zichtbaar zal zijn voor jouw connecties wi

Gesprekken

G

Dit bericht is verwijderd.

Jo)

17-09-2019 16:03

c

G

Hoe vond je het om deze vragenlijst in te vullen? En wat

vind je van de score?

ik
Depressie - CGT (oude versie) | Test QIDS
07-06-2017 16:18
Ik vond het wel lastig. Maar vind het prettig dat ik zelf
de score kan zien.
15-09-2017 17:22
wat goed dat je bezig bent geweest!
Depressie - CGT (oude versie) | Belang van bewegen ik
17-09-2019 16:03
Dit bericht is verwijderd.
ik

Schrijf een bericht

e Op de berichtenpagina klik je op de balk op “Schrijf je bericht”.

e Wanneer je hierop hebt geklikt, kun je een bericht typen en bestanden
meesturen (.doc, .PDF, etc.). Met de knop “Stuur” verstuur je het bericht
naar de patiént.
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1.7. Patiénten monitoren

e Klik op de knop [Patiénten] om het patiéntenoverzicht te bekijken.

12 Nieuwe berichten o
[
4 Geaccepteerd

(]

o ot - mei n o o, &  Actieve patiénten 2
— aantal uitnodigingan  — aantal verstasde berichien 96/0

&+ Nieuwe patiénten o

&« Inactieve patiénten 1

iz #  Ingevulde opdrachten ]

il Ingevulde vragenlijsten (]

Programma’s Groepen

Je krijgt dan een overzicht van al jouw gekoppelde patiénten. Je ziet de
patiént met de naam waarop jij hem of haar hebt uitgenodigd, je ziet de
geboortedatum van de patiént en het programma dat de patiént volgt.

e In de zoekfunctie kun je op alle mogelijke manieren je patiénten opzoeken
(bv. op naam, geboortedatum, het programma dat hij/zij volgt of op de
huisarts).

e Rechts daarvan kan je patiénten sorteren op alfabetische volgorde, op
laatst actief of op volgorde van wie je als eerst hebt toegevoegd.

.
/ N Mijn zorginstelling = Mije prafiel = .
@ therapieland S @) ot @ wnae

.

)@ ®EE®E®E

Patiénten
- U heeft op dit moment 1 patiénten in behandeling
Zocken inuw patigntenoverzicht Zoeken Q€ # Actiel # Inactiet =

G

Laatst ingelogd: 11-09-2017 13:12
Huisarts: Test
Volgt momentee!
ker slapen Depressie - CGT (oude .

10
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Door op het vakje van de patiént te klikken kan er naar de voortgang van
een patiént binnen een programma gekeken worden.

e De tijdlijn die vervolgens zichtbaar is, geeft aan wat de patiént de
afgelopen dertig dagen heeft gedaan. Door met de muis op de icoontjes te
staan is te lezen wat er die dag precies is afgerond.

]
Mijn zorginstelling + Mijn profiel =

. . the rapie land Test Huisartsenpraktijk M... Laatst ingelogd: 29-10-2019
[ ]

VO ®E

@ Uitloggen

G
Laatst ingelogd: 11-09-2017 Huisarts: Test
Aantal keer ingelogd: 10
o~
Actieve programma's Verstuurde berichten Monitor app
Bekijk de voortgangen van de Bekijk oude berichten of stuur een Bekijk ingevulde registraties uit de
programma's, nieuw bericht. monitor app.

Tijdlijn afgelopen 30 dagen

e Onder de tijdlijn is het programma terug te vinden die de patiént volgt (of
meerdere programma’s indien de patiént meer programma’s volgt). Klik op
het gewenste programma om de voortgang van de patiént in dat
programma te bekijken.

Programma's

o Depressie - CGT (oude versie) 33%

) Lekker slapen 40%

/4

e Indit overzicht vind je de gegevens van de patiént en de voortgang in het
programma. Per sessie vind je de voortgang en specifiek wat de patiént
gedaan en/of gelezen heeft. De lichtgrijze stappen zijn nog
ongedaan/ongelezen, de donkergrijze stappen zijn wel doorlopen.

11
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e Ingevulde opdrachten en vragenlijsten zijn gemakkelijk in te zien door op

het blauwe woord van de opdracht of vragenlijst te klikken. Je kunt de

ingevulde opdrachten en vragenlijsten herkennen aan het groene bolletje

voor de tekst en de datum achter de opdracht.

G
Laatst ingelogd: 11-09-2017
Aantal keer ingelogd: 10
Voortgang programma
Welkom Weer wat doen Anders denken
%)
o Depressie - CGT (oude versie) - Weer wat doen

- Vragenlijst
- Opdracht
- Opdracht

- Informatie

CoeD

e Wanneer je direct wilt reageren op een gemaakte opdracht of op de (in-)

activiteit van je patiént, dan kan er vanuit deze pagina ook een bericht naar

de patiént worden gestuurd, door op het gesprekswolkje te klikken of door

rechts op de blauwe balk [bericht versturen] te klikken, zoals hieronder

G
Laatst ingelogd: 11-09-2017
Aantal keer ingelogd: 10
Vioortgang programma Dossier exporterer
Welke Weer wat doen Anders denke Afshiti
1007 4 %1 %)
° Depressie - CGT (oude versie) - Weer wat doen
Opdracht
- Opdracht
- Informatie
- Vragenlijst

12
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e Viade [Download PDF] knop kun je het gehele dossier van de patiént
exporteren naar een PDF-bestand. Deze kan worden opgeslagen op de
eigen computer.

G
Laatst ingelogd 11-09-2017
Aantal keer ingelogd: 10

Voortgang programma Dossier exporteren ©

° Depressie - CGT (oude versie) - Weer wat doen

1.8. Behandeling afsluiten

e Wanneer een behandeling is afgerond, kan de koppeling met de patiént
worden verbroken in het patiéntenoverzicht. Dit kan per gekoppeld
programma. Je klikt eerst op “Afsluiten” en vervolgens vink je het
programma aan wat afgesloten mag worden.

NB: De patiént houdt wel toegang tot het programma, maar kan niet meer
communiceren met jou.

Programma's

. :. Depressie - CGT (oude versie) 33%

“:| Lekker slapen 40%

13
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e Je kunt wanneer je de behandeling afsluit eventueel het dossier
downloaden als PDF. Ook is het mogelijk om de patiént de mogelijkheid te
geven nog contact met je op te nemen gedurende een periode van 6
maanden.

e Klik vervolgens op [Archiveer dossier] om de behandeling af te sluiten.
Hierna wordt het dossier gearchiveerd en volgen enkele vragen ter
evaluatie van het programma. Dit zijn 5 korte vragen en helpen om inzicht
te verkrijgen in de efficiéntie, effectiviteit en tevredenheid over het gebruik

van Therapieland in jouw behandelingen.

Behandeling sluiten

De behandeling wordt nu afgesloten. Je kunt het dossier terug vinden in je archief, daar kun je het

Annuleren

dossier later ook downloaden.

Dossier nu al downloaden?

Contact behouden?
Wil je Maaike Heijer de komende 6 maanden nog de mogelijkheid geven contact met je op te nemen

via Therapieland?

®  Ja, graag.
©  Nee, bedankt.

e Het afgesloten dossier is terug te vinden in je archief. Het archief kun je
vinden door op het ‘Dashboard’ op ‘Archief’ te klikken. In het Archief kan
een dossier definitief verwijderd worden. Ook is het mogelijk de PDF
nogmaals uit te draaien.

2 &= Nieuwe berichten o

4 Geaccepteerd

o
o mn apr mei jun [ 0,
A - 96%

& Actieve patignten 2
&+ Nieuwe patiénten o
&« Inactieve patiénten 1

#  Ingevulde opdrachten 0

il Ingevulde vragenlijsten o
Programma’s Berichten Groepen

14
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Contact Ksyos
Heeft u vragen of suggesties, neem dan contact op met de Ksyos Helpdesk via
onderstaande contactgegevens.

T: 020 600 00 60
E: info@ksyos.nl
W: www.ksyos.nl/contact
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